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Lei Ordinaria 4097 2016 de Aracruz ES

LEI N° 4097, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2016.

INSTITUI A POLITICA MUNICIPAL DE SANEAMENTO
BASICO E O PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO,
COMO INSTRUMENTO DA POLITICA MUNICIPAL DE
SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO DE ARACRUZ-ES E
DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

O PREFEITO MUNICIPAL DE ARACRUZ, ESTADO DO ESPIRITO SANTO, faco saber que a cdmara municipal
aprovou e eu sanciono a seguinte lei:

Art. 12 A Politica Municipal de Saneamento Basico reger-se-a pelas disposicdes desta Lei, seus
regulamentos e normas administrativas deles decorrentes e tem por finalidade regular a agdo do Poder
Publico Municipal, sua relagdo com os cidaddos e instituigdes publicas e privadas, assegurando a saude, a
salubridade do meio ambiente urbano e rural e o bem estar de seus habitantes.

TITULO |
DA POLITICA MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Capitulo |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 22 A operacionalizagdo da Politica Municipal de Saneamento Basico far-se-a pela execugdo de
programas e ac¢des integradas com as demais politicas municipais, obedecendo as disposi¢cdes contidas na
presente lei e nos dispositivos legais e procedimentos administrativos dela decorrentes.

Art. 32 A salubridade ambiental e o saneamento basico, indispensavel a seguranca sanitaria e a melhoria
da qualidade de vida, é um direito e dever de todos e obrigacdo do Municipio, assegurada por politicas
publicas sociais, prioridades financeiras e eficiéncia gerencial que viabilizem o acesso universal e
igualitdrio aos beneficios do saneamento.

Art. 42 Para os efeitos desta lei considera-se:

| - salubridade ambiental: estado de qualidade ambiental capaz de prevenir a ocorréncia de doengas
relacionadas ao meio ambiente e de promover as condigdes ecoldgicas favoraveis ao pleno gozo da saude
e do bem-estar da populagdo urbana e rural.

Il - saneamento ambiental: conjunto de agdes que visam alcangar niveis crescentes de salubridade
ambiental, por meio do abastecimento de agua potavel, coleta e disposi¢do sanitaria de residuos liquidos,
sélidos e gasosos, promogdo da disciplina sanitaria do uso e ocupagdo do solo, prevengao e controle do
excesso de ruidos, drenagem urbana, controle de vetores de doengas transmissiveis demais servigos e
obras especializados.

Il - saneamento basico: conjunto de servigos, infraestruturas e instalagdes operacionais de:
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a) abastecimento de agua potavel: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalagdes necessdrias
ao abastecimento publico de agua potavel, desde a captacdo até as ligagOes prediais e respectivos
instrumentos de medic¢do;

b) esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalagdes operacionais de
coleta, transporte, tratamento e disposi¢dao final adequados dos esgotos sanitarios, desde as ligagdes
prediais até o seu langamento final no meio ambiente;

c) limpeza urbana e manejo de residuos solidos: conjunto de atividades, infraestruturas e instalagées
operacionais para varricdo, capina e poda de arvores em vias e logradouros publicos e outros eventuais
servigos pertinentes a limpeza publica urbana; coleta de residuos, transporte, transbordo; triagem para
fins de reuso ou reciclagem ou compostagem; tratamento e destinagdo final adequada do lixo doméstico
e do lixo origindrio da varri¢do e limpeza de logradouros e vias publicas;

d) drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas: conjunto de atividades, infraestruturas e instalages
operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de transporte, detengdo ou retengdo para o
amortecimento de vazGes de cheias, tratamento e disposigdo final das aguas pluviais drenadas nas areas
urbanas;

IV - universalizagdo: ampliagdo progressiva do acesso de todos os domicilios ocupados ao saneamento
basico;

V - controle social: conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade informacdes,
representagdes técnicas e participagdes nos processos de formulagdo de politicas, de planejamento e de

avaliacdo relacionados aos servigos publicos de saneamento basico;

VI - subsidios: instrumento econémico de politica social para garantir a universalizagdo do acesso ao
saneamento basico, especialmente para populagGes e localidades de baixa renda;

VII - localidade de pequeno porte: vilas, aglomerados rurais, povoados, nucleos, lugarejos e aldeias, assim
definidos pela Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE.

SECAO |
Dos principios

Art. 52 Os servigos municipais de saneamento bdsico serdo prestados com base nos seguintes principios
fundamentais:

| - a prevaléncia do interesse publico e coletivo sobre o privado e particular;

Il - a prevaléncia das questdes sociais sobre as econdmicas na sua gestdo;

Il - a melhoria continua da qualidade ambiental;

IV - 0 combate a miséria e seus efeitos prejudiciais a saude individual e a salubridade ambiental;
V - A participagdo e controle social nos processos de planificagdo, gestdo e controle dos servicos;
VI - a universalizagdo, a equidade e a integralidade dos servigos de saneamento basico;

VII - a sustentabilidade ambiental e financeira das dreas que compde o saneamento basico.

VIII - a universalizagdo do acesso;

IX - a integralidade, compreendendo todas as atividades e componentes de cada um dos diversos servigos

de saneamento basico, propiciando a populagdo o acesso na conformidade de suas necessidades e
maximizando a eficdcia das ag¢bes e resultados;
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X - o abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos soélidos
realizados de formas adequadas a saude publica e a prote¢do do meio ambiente;

Xl - a disponibilidade, em todas as areas urbanas, de servicos de drenagem e de manejo das aguas
pluviais adequados a satde publica e a seguranca da vida e do patriménio publico e privado;

Xll - a adogdo de métodos, técnicas e processos que considerem as peculiaridades locais e regionais;

XII - articulagdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional, de habitagdo, de combate a
pobreza e de sua erradicagdo, de prote¢do ambiental, de promog¢do da salde e outras de relevante
interesse social voltada para a melhoria da qualidade de vida, para as quais o saneamento basico seja
fator determinante;

XIV - a eficiéncia e sustentabilidade econdmica;

XV - o emprego de tecnologias apropriadas, considerando a capacidade de pagamento dos usuarios e a
adogdo de solugdes graduais e progressivas;

XVI - a transparéncia das acgles, baseada em sistemas de informagdes e processos decisérios
institucionalizados;

XVII - seguranca, qualidade e regularidade;

XVIII - integragdo das infraestruturas e servigos com a gestdo eficiente dos recursos hidricos.

Art. 62 N3o constitui servico publico a agdo de saneamento executada por meio de solugdes individuais,
desde que o usudrio ndao dependa dos entes publicos para operar o servico, bem como, as agbes e
servicos de saneamento bdsico de responsabilidade privada, incluindo manejo de residuos de
responsabilidade do gerador.

§ 12 Os residuos solidos originarios de atividades comerciais, industriais de pequeno porte e de servigos
cuja responsabilidade pelo manejo ndo seja atribuida ao gerador pode, por decisdo formal do poder

publico, ser considerado residuo sélido urbano.

§ 22 Os residuos de servigos de salde da rede privada poderdo ser coletados e destinados pelo Poder
Executivo Municipal condicionado ao pagamento de preco publico a ser estabelecido.

§ 32 Os residuos de construgdo civil poderdo ser coletados e destinados pelo Poder Executivo Municipal

condicionado ao pagamento de prego publico a ser estabelecido.

Art. 72 Fica autorizado o regime de concessdo publica ou privada, permissdo dos servigos de
abastecimento de agua, esgotamento sanitdrio, manejo de residuo sélidos de Aracruz, podendo o
Municipio organizar e prestar diretamente os servigos, concedé-los, terceiriza-los, delega-los ou ainda
realizéd-los por meio de Parceria Publico Privada, apods consulta publica. (Redagdo dada pela Lei n?

4108/2017)

Art. 82 Sdo condigdes de validade dos contratos que tenham por objeto a prestacdo de servigos publicos
de saneamento bdsico:

| - a existéncia de plano de saneamento bdasico;
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Il - a existéncia de estudo comprovando a viabilidade técnica e econémico-financeira da prestagdo
universal e integral dos servigos, nos termos do respectivo plano de saneamento basico;

Il - a realizagdo prévia de audiéncia e de consulta publicas sobre a concessdo dos servigos de saneamento
basico, bem como, do edital de licitagdo e minuta do contrato.

IV - a defini¢do no edital de concessdo e seus anexos da regulagao e fiscalizagdo do contrato

Art. 92 A gestdo dos servicos de saneamento basico, entendidos como a planificagdo, organizagdo e
execugdo da Politica Municipal de Saneamento Bdsico sdo de responsabilidade e competéncia do
Municipio.

Art. 10 O Municipio poderd realizar programas conjuntos com a Unido, Estado e outras institui¢oes
publicas, mediante convénios de mutua cooperagdo, assisténcia técnica e apoio institucional, com vistas a

assegurar a operagao e a administragdo eficiente dos servigos de saneamento bdasico.

Art. 11 Para a adequada execugdo dos servigos publicos de saneamento basico, deles se ocupardo
profissionais qualificados e legalmente habilitados.

SECAO Il
Das Diretrizes e Objetivos Gerais

Art. 12 S3o diretrizes da politica de saneamento basico do Municipio de Aracruz:

| - promover a expansdo dos servigos de saneamento basico com equidade social e territorial;

Il - destinar orgamentariamente e aplicar recursos financeiros por ela administrados de modo a promover
o desenvolvimento sustentdvel, a eficiéncia e a eficicia dos servicos de saneamento quando executado
pela administragdo direta ou por autarquia municipal;

Il - efetuar a adequada regulagdo e fiscalizagdo dos servigos de saneamento basico;

IV - utilizar indicadores ambientais, especialmente os epidemioldgicos e de desenvolvimento social para o
planejamento, implementagdo e avaliagdo das suas agées de saneamento basico;

V - promover agoes para alcangar a qualidade de vida e das condi¢gGes ambientais e de saude publica;

VI - proporcionar solugdes planejadas adequadamente para o atendimento da populagdo rural dispersa,
inclusive mediante a utilizagdo de solugSes compativeis com suas caracteristicas econémicas e sociais
peculiares;

VIl - adotar critérios objetivos de elegibilidade e prioridade dos servicos de saneamento basico,
considerando nivel de renda e cobertura dos servigos, grau de urbanizagdo, concentragdo populacional,

disponibilidade hidrica, riscos sanitdrios, epidemiolégicos e ambientais;

VIIl - observar as bacias hidrograficas existentes no municipio como referéncia para o planejamento de
suas agoes;

Art. 13 S3o objetivos da Politica Municipal de Saneamento Basico:
| - programar e gerir os recursos financeiros municipais destinados ao saneamento basico, para alcancar a
eficiéncia e a eficacia dos servigos de saneamento basico e a melhoria da qualidade ambiental e da saude

coletiva;

Il - estabelecer normas gerais para a elaboragdo dos planos, programas e projetos que visem a
implantagdo e ampliagdo dos servigos e agdes de saneamento basico e salubridade ambiental nas areas
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urbanas e aglomerados rurais do municipio;

Il - desenvolver capacidade técnica em planejar, gerenciar e realizar agdes que levem a melhoria da
qualidade ambiental e da capacidade de gestdo das instituigdes responsaveis;

IV - valorizar o processo de planejamento e decisdo, integrado a outras politicas, sobre medidas
preventivas ao uso e ocupagdo do solo, escassez ou poluigdo de mananciais, abastecimento de agua
potdvel, drenagem de aguas pluviais, disposicdo e tratamento de efluentes domésticos e industriais,
coleta, disposi¢do e tratamento de residuos sélidos de toda natureza e controle de vetores;

V - coordenar e integrar as politicas, planos, programas e a¢des governamentais de saneamento, saude,
meio ambiente, educagdao ambiental, recursos hidricos, desenvolvimento urbano e rural, habitagdo, uso e

ocupacao do solo tanto a nivel municipal como entre os diferentes niveis governamentais

VI - adotar mecanismos de planejamento, regulagdo e fiscalizagdo da prestagdo dos servigos de
saneamento basico;

VIl - promover alternativas de gestdo que viabilizem a autossustentagdo econOmica e financeira dos
servigos de saneamento basico;

VIII - incentivar o desenvolvimento institucional do saneamento basico, através da capacitagdo técnica,
gerencial e de recursos humanos;

IX - incentivar o desenvolvimento cientifico e tecnolégico de interesse do saneamento basico;

X - considerar as exigéncias e caracteristicas locais, a organizagdo social e as demandas socioeconémicas
da populagao;

Xl - buscar a maxima produtividade e exceléncia na gestdo dos servigos de saneamento ambiental;

Xl - respeitar a legislagdo, normas, planos, programas e procedimentos relativos ao saneamento
ambiental, satde publica e meio ambiente existentes quando da execugdo das agdes;

Xl - minimizar ou mitigar os impactos ambientais relacionados as agGes inerentes aos servigos de
saneamento basico, com observancia as normas de protecdao ao ambiente natural, artificial, cultural e do

trabalho.

XIV - desenvolver e aplicar programas de educagdo ambiental e sanitario, com énfase em saneamento
ambiental;

XV - adotar indicadores e parametros sanitarios e epidemiolégicos e do nivel de vida da populagdo como
norteadores das agdes de saneamento;

XVI - dar publicidade a todos os atos do gestor dos servicos de saneamento basico, em especial, as
planilhas de composigdo de custos e as tarifas e pregos.

Capitulo Il
DO SISTEMA MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SECAO |
Da Composig¢do

Art. 14 A politica Municipal de Saneamento Basico contara, para execug¢do das a¢des delas decorrentes,
com o Sistema Municipal de Saneamento Basico.

Art. 15 O Sistema Municipal de Saneamento Basico de Aracruz fica definido como o conjunto de agentes
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institucionais que no ambito das respectivas competéncias, atribuicGes, prerrogativas e fungoes,
integram-se, de modo articulado e cooperativo, para a formulagdo das politicas, defini¢do de estratégias e
execugdo das a¢Ges de saneamento basico.

Art. 16 O Sistema Municipal de Saneamento Basico é composto pelos seguintes érgaos:

| - Conselho Municipal de Saneamento Basico

Il - Secretaria Municipal de Governo

Il - Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura;

IV - Orgdo responsavel pela regulagdo e fiscalizacdo

V - Servico Auténomo de Agua e Esgoto ou sucessor na prestacido de servigos;

VI - Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico;

VII - Secretaria Municipal de Meio Ambiente;

VIl - Orgdo responsavel pelo Planejamento de longo prazo;

IX - Secretaria Municipal de Orgamento e Gestdo;

X - Secretaria Municipal de Saude;

XI - Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Trabalho;

XIl - Secretaria Municipal de Transportes e Servicos e Urbanos;

XIII - OrganizagGes de representagdo empresarial

XIV - Organizagdes da sociedade civil que tenham a questdo do Saneamento Basico ou Ambiental como
principal objeto;

XV - Organizagdo que represente as Associagoes de Moradores do Municipio de Aracruz.

XVI - Conselho Municipal/Estadual ou Regional de Engenharia e Agronomia - CREA ou Conselho
Municipal/Estadual ou Regional de Arquitetura e Urbanismo - CAU.

XVII - Entidade sindical representativa dos trabalhadores das categorias de servigos de agua e esgoto.

XVIII - Entidade representante dos Conselhos Indigenas.

§ 12 Os drgdos responsdveis pela execugdo dos servigos de saneamento bdsico sdo a Secretaria Municipal
de Obras e Infraestrutura, o Servico Auténomo de Agua e Esgoto e a Secretaria Municipal de Transportes
e Servigos Urbanos, ou outros que vierem a substitui-los.

§ 22 Os orgdos e entidades que compdem o Sistema Municipal de Saneamento Basico atuardo de forma
harmonica e integrada, sob a coordenacgdo da Secretaria Municipal de Governo, observada a competéncia

do Conselho Municipal de Saneamento Basico.

Art. 17 O Sistema Municipal de Saneamento Basico de Aracruz conta com o apoio do Conselho Municipal
de Saneamento Basico e dos demais instrumentos e ferramentas de gestdo.
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SECAO I
Dos Instrumentos de Gestdo da Politica Municipal de Saneamento Basico

Art. 18 S3o Instrumentos de Gestdo da Politica Municipal de Saneamento Bdsico o Sistema Municipal de
Saneamento Basico, o Conselho Municipal de Saneamento Basico- CONSABA, o Ente Regulador e
Fiscalizador, o Plano Municipal de Saneamento Basico, o Fundo Municipal de Saneamento Basico, o

Sistema Municipal de InformagGes em Saneamento Basico.

SECAO IlI
Do Controle Social através do Conselho Municipal de Saneamento Bésico

Art. 19 Em atendimento ao principio do controle social, deverd ser criado o Conselho Municipal de
Saneamento Basico, 6rgdo colegiado, consultivo e deliberativo, de nivel estratégico superior do Sistema
Municipal de Saneamento Basico.

Pardgrafo Unico. A Secretaria Municipal de Governo responsavel pela implementagdo da Politica
Municipal de Saneamento devera suprir de forma complementar e supletiva, o suporte técnico e
administrativo necessario ao bom desenvolvimento dos trabalhos do Conselho Municipal de Saneamento
Basico e exercer a Secretaria Executiva do mesmo.

Art. 20 Compete ao Conselho Municipal de Saneamento Basico:

| - auxiliar na planificagdo e execugdo da politica de saneamento basico, definir estratégias e prioridades,
acompanhar e avaliar a sua execugao;

Il - opinar sobre projetos de leis que estejam relacionados a Politica Municipal de Saneamento Basico,
assim como convénios;

Il - decidir sobre propostas de alteragdo da Politica Municipal de Saneamento Basico;

IV - deliberar sobre metas e ac¢Ges relativas a cobertura e qualidade dos servigos de agua potavel e
esgotamento sanitario de forma a garantir a universalizagdo do acesso;

V - propor metas e agoes relativas a cobertura e otimizagdo dos servigos de residuos sélidos e drenagem
urbana;

VI - avaliar os Indicadores constantes do Sistema Municipal de InformagGes em Saneamento;

VII - aprovar o valor das tarifas e taxas dos servigos publicos de saneamento bdasico, visando o equilibrio
economico-financeiro que induzam a eficiéncia e eficacia dos servigos;

VIII - deliberar sobre a criagdo e aplicagdo de fundos de reservas e especiais;

IX - propor normas de transferéncias das dotagSes orgamentarias para as questdes relativas a
saneamento basico do municipio;

X - estabelecer diretrizes para a formulagdo de programas de aplicagdo dos recursos do Fundo Municipal
de Saneamento Basico;

Xl - estabelecer diretrizes e mecanismos para o acompanhamento, fiscalizacdo e controle do Fundo
Municipal de Saneamento Basico;

Xl - Examinar propostas e denulncias e responder a consultas sobre assuntos pertinentes a agdes e
servigos de saneamento;
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XIIl - Estabelecer diretrizes para a formulagdo de programas de aplicagdo dos recursos do Fundo Municipal
de Saneamento Basico;

XIV - Articular-se com outros conselhos existentes no Pais, nos Municipios e no Estado com vistas a
implementagdo do Plano Municipal de Saneamento;

XV - Articular as politicas publicas de meio ambiente, recursos hidricos, residuos sélidos, uso do solo
dentre outras além de manter - se informado sobre as Deliberagées do Conselho Municipal de Meio
Ambiente, do Conselho Estadual de Meio Ambiente - CONSEMA, Conselho Estadual de Recursos Hidricos-
CERH e de drgdos e instituigdes afins que possam subsidiar os trabalhos da COMSABA;

XVI - Acompanhar a elaboragdo das atualizagdes, avaliagdo e acompanhamento dos trabalhos pertinentes
ao Plano Municipal de Saneamento Bdsico e aprovar o Relatério de "Situagdo de Saneamento Basico do

Municipio";

XVIlI - Assegurar os mecanismos de controle social em todas as etapas da Politica Municipal de
Saneamento Bésico

Pardgrafo Unico. O Conselho Municipal de Saneamento Basico de Aracruz - COMSAB devera elaborar e
aprovar seu regimento interno e criar Camaras Técnicas Permanentes e Grupos de Trabalho, quando
necessarios, definindo suas competéncias.

Art. 21 O Conselho Municipal do Saneamento Basico drgdo colegiado e paritario entre representantes do
Poder Publico (50%) e da Sociedade Civil Organizada (50%) do Municipio de Aracruz, devera assegurar
conforme inciso IV do Artigo 34 do Decreto 7217/2010 que regulamenta a Lei 11445/2007 a participacdo
de representantes:

| - dos titulares dos servigos;

Il - de érgdos governamentais relacionados ao setor de saneamento bdsico;

Il - dos prestadores de servigos publicos de saneamento basico;

IV - dos usuarios de servigos de saneamento basico empresariais e sociedade civil;

V - de organizagOes da sociedade civil e de defesa do consumidor relacionadas ao setor de saneamento
basico.

VI - de entidades técnicas, sendo preferencialmente representadas pelo Conselho Municipal/Estadual ou
Regional de Engenharia e Agronomia - CREA ou Conselho Municipal/Estadual ou Regional de Arquitetura
e Urbanismo - CAU;

VII - do sindicato representante dos trabalhadores das categorias de servigos de dgua e esgoto;

VIII - do Poder Legislativo Municipal.

§ 12 Cada membro tera 1(um) suplente indicado da mesma forma que o titular.

§ 22 As decisOes do Conselho Municipal de Saneamento Basico serdo tomadas por maioria simples.

Art. 22 A coordenacgdo do Conselho Municipal de Saneamento sera exercido pela Secretaria Municipal de
Governo, a quem caberd voto de minerva.

§ 12 O funcionamento do Conselho Municipal de Saneamento Basico sera definido no seu Regimento
Interno.
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§ 292 A Secretaria Executiva sera indicada por ato do Prefeito Municipal.

Art. 23 O Executivo Municipal regulamentara, em observancia ao disposto nesta Lei e no que for
necessario, a composicdo especifica do Conselho e convocara por meio de edital, publicado na imprensa
oficial ou em jornal de grande circulagdo, as entidades da sociedade civil interessadas em compor o
mesmo para se habilitarem, obedecidos os critérios estabelecidos.

§ 12 A ndo indicagdo de representantes para o Conselho Municipal de Saneamento Basico no prazo de 30
(trinta) dias, apds a convocagdo por chamamento publico, implicara em decadéncia do direito e facultara
ao Executivo Municipal convidar por ato discricionario outra instituicdo/entidade.

§ 22 O Executivo Municipal criara critérios objetivos a serem atendidos pelas entidades da sociedade civil
quando da habilitagdo das mesmas, tais como objeto social relacionado ao tema saneamento ambiental e
demais, realizagdo de atividades compativeis com o objeto, dentre outras.

Art. 24 O trabalho dos membros do conselho sera considerado prestagdo de servico de relevante
interesse publico devendo ser exercida sem remuneragdo pecuniaria e sem prejuizo das fungdes proprias.

SECAO IV
Da Regulagdo e Fiscalizagdo do Saneamento Basico

Art. 25 A regulagdo e fiscalizacdo dos servigos prestados compreendem a definicdo das condigdes e
fiscalizagdo da prestagdo dos servigos publicos, em seus aspectos sociais, econdmicos, técnicos e juridicos,
cabendo a entidade responsavel pelo exercicio dessas fungdes fazer cumprir contratos, exercer mediagdo
e ouvidoria, propor reajustes anuais e revisGes tarifarias, estabelecer normas, resolugGes e
procedimentos de servigos, garantir livre acesso as informag&es pelos usuarios, consistir informagdes para

facilitar o controle social, bem como fiscalizar os servigos regulados.

Art. 26 As func¢Oes de regulagdo, fiscalizagdo e controle dos servicos de saneamento do municipio de
Aracruz poderdo ser exercidas por entidade publica reguladora municipal, estadual ou érgdo regulador
externo, dotados de autonomia administrativa e financeira, a ser definida pelo chefe do executivo.

§ 12 Definindo o Municipio pela instituicdo da Agencia Reguladora de Servigos Publicos Municipal, esta
devera ser criada através de lei especifica.

§ 22 Definindo o Municipio pela delegagdo para Agencia Reguladora de Servigos Publicos Estadual ou
orgdo regulador externo, esta devera ser realizada por meio de convénio, devidamente aprovado por lei

especifica. (Redagdo dada pela Lei n2 4108/2017)

§ 32 A Agencia Reguladora podera contratar, quando necessario, servicos técnicos de apoio A regulagdo e
fiscalizagdo. (Redagdo acrescida pela Lei n2 4108/2017)

Art. 27 O exercicio da fungdo de regulagdo e fiscalizacdo atendera aos seguintes principios:

| - independéncia decisoria, incluindo autonomia administrativa, orcamentaria e financeira da entidade
reguladora;

Il - transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes.
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Art. 28 S3o objetivos da regulagdo e fiscalizagdo:

| - estabelecer padrGes e normas para a adequada prestagdo dos servigos e para a satisfagdo dos usuarios;

Il - garantir o cumprimento das condi¢Ges e metas estabelecidas;

Il - prevenir e reprimir o abuso do poder econdmico, ressalvada a competéncia dos drgdos integrantes do
sistema nacional de defesa da concorréncia;

IV - propor tarifas que assegurem tanto o equilibrio econdmico e financeiro dos contratos como a
modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e eficacia dos servicos e que

permitam a apropria¢do social dos ganhos de produtividade.

V - receber, processar, analisar e julgar as reclamacgGes apresentadas por usuarios ou identificadas através
dos ficais designados para acompanhar os servigos de saneamento basico.

Art. 29 A entidade reguladora e fiscalizadora editara normas relativas as dimensdes técnica, econémica e
social de prestagao dos servigos, que abrangerdo, pelo menos, os seguintes aspectos:

| - padrGes de qualidade da prestagao dos servigos;

Il - requisitos operacionais e de manutengdo dos sistemas;

Il - as metas progressivas de expansdo e de qualidade dos servigos e os respectivos prazos, ouvido o
Conselho Municipal de Saneamento Basico;

IV - regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os procedimentos e prazos de sua fixagao, reajuste e
revisao;

V - medi¢do, faturamento e cobranga de servigos;

VI - monitoramento dos custos;

VII - avaliagdo da eficiéncia e eficacia dos servigos prestados;

VIII - plano de contas e mecanismos de informacdo, auditoria e certificagdo;

IX - subsidios tarifarios e ndo tarifarios;

X - padrdes de atendimento ao publico e mecanismos de participagdo e informacao;

Xl - medidas de contingéncias e de emergéncias, inclusive racionamento.

§ 12 As normas a que se refere o"caput" fixardo prazo para os prestadores de servigos comunicarem aos
usuarios as providéncias adotadas em face de queixas ou de reclamagdes relativas aos servigos.

§ 29 As entidades reguladoras e fiscalizadoras deverdo receber e se manifestar conclusivamente sobre as
reclamagdes que, a juizo do interessado, ndo tenham sido suficientemente atendidas pelos prestadores
dos servigos.

Art. 30 Os prestadores de servigos publicos de saneamento basico deverdo fornecer a entidade
reguladora todos os dados e informagdes necessarios para o desempenho de suas atividades, na forma

das normas legais, regulamentares e contratuais.

§ 12 Incluem-se entre os dados e informagdes, a que se refere o"caput'deste artigo, aquelas produzidas
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por empresas ou profissionais contratados para executar servigos ou fornecer materiais e equipamentos
especificos.

§ 22 Nas atividades de regulagdo dos servigos de saneamento bdsico a interpretagdo e a fixagdo de
critérios para a execugdao dos contratos, dos servigos e para a correta administracdo de subsidios estao
incluidas.

Art. 31 Devera ser assegurada a publicidade aos relatérios, estudos, decisGes e instrumentos equivalentes
que se refiram a regulagdo ou a fiscalizagdo dos servigos, bem como aos direitos e deveres dos usuarios e

prestadores.

Paragrafo unico. A publicidade, a que se refere o"caput”,deverd se efetivar, preferencialmente, por meio
de sitio mantido na rede mundial de computadores - internet.

Art. 32 E assegurado aos usudrios de servicos publicos de saneamento bésico, na forma das normas
legais, regulamentares e contratuais:

| - amplo acesso a informagdes sobre os servigos prestados;
Il - prévio conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a que podem estar sujeitos;

Il - acesso a manual de prestacdo do servigo e de atendimento ao usudrio, elaborado pelo prestador e
aprovado pela respectiva entidade de regulagdo;

IV - acesso a relatdrio periddico sobre a qualidade da prestagdo dos servigos, na forma da lei.

Art. 33 A regulagdo e a fiscalizagdo da execugdo dos servicos de saneamento bdsico serdo exercidas
utilizando-se dos seguintes mecanismos e estratégias:

| - andlise de relatérios e documentos;

Il - coleta de dados em campo;

Il - registro de dados e informacgées;

IV - auditorias técnicas, operacionais e econdmico-financeiras.

Art. 34 A entidade reguladora, na area do saneamento basico, tera as seguintes competéncias:

| - exercer o poder de policia em relagdo a prestacdo dos servicos de saneamento, segundo a legislagdo,
normas e regulamentos pertinentes;

Il - acompanhar e fiscalizar a prestagdo dos servigos, avaliando o cumprimento das metas e padrdes
estabelecidos, impondo medidas corretivas e san¢des quando for o caso;

IIl - fixar normas e instrugdes para a melhoria da prestagdo dos servigos, redugdo dos seus custos,
seguran¢a de suas instalagdes e atendimento aos usuarios, observados os limites estabelecidos na
legislagdo e nos instrumentos de delegagdo;

IV - analisar e emitir parecer sobre propostas dos prestadores de servico quanto aos ajustes e
modificagbes nos termos de suas obriga¢des e quanto a prestagdo dos servigos, aprovando ou rejeitando
o que estiver no limite de sua competéncia;

V - acompanhar o desempenho econdmico-financeiro da execugdo dos servigos, procedendo analise das
revisdes e dos reajustes tarifarios para a manutengao do equilibrio da prestagdo dos servigos, propondo
as tarifas a ser aprovadas pelo Conselho Municipal de Saneamento Basico;
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VI - criar e manter canais de atendimento as reclamagdes dos usudrios, citando e solicitando informagdes
e providéncias do prestador dos servigos, bem como acompanhando e comunicando as solugdes
adotadas;

VIl - mediar os conflitos de interesse entre o concessionario e o poder concedente e entre os usuarios e o
prestador dos servigos, adotando, no seu ambito de competéncia, as decisdes que julgar adequadas para
a resolucgdo desses conflitos;

VIIl - acompanhar e auditar a manutenc¢do das instalagdes e recursos operacionais dos sistemas de
saneamento, assim como a incorporagao de novos bens, para garantia das condi¢des de reversdo dos
ativos ao poder publico no termo dos instrumentos de delegacao;

IX - acompanhar e opinar sobre as decisdes do titular do servigo, relacionadas com alteragdes dos termos
dos instrumentos de delegagdo, com a sua rescisdo antecipada, com as rescisGes por término do prazo de
delegacdo ou com as prorrogagdes dos instrumentos de delegagdo;

X - prestar contas anualmente das suas atividades, incluindo demonstracbes quanto a eficicia e
efetividade de suas agdes, seus custos e produtividade, ao Executivo Municipal, ao Tribunal de Contas do
Estado e a sociedade civil em audiéncia publica especifica;

XI - apoiar na formulagdo da Politica Municipal de Saneamento, bem como em outras atividades relativas
aos servigos de saneamento.

XIl - Elaborar anualmente o Relatério de "Situagdo de Saneamento Basico do Municipio”;

Pardgrafo Unico. Os custos de regulagdo serdo suportados por até 5% (cinco) das tarifas dos servigos
publicos municipais.

Art. 35 O ¢6rgdo regulador fixara prazo para que os prestadores de servicos de saneamento bdsico
cumpram as normas que assegurem a eficiéncia dos servigos prestados a populagdo, especificamente
quando decorre de queixas ou reclamagdes de usudrios.

Art. 36 O 6rgdo regulador deverd instituir regras e critérios de estruturacdo de sistema contabil e do
respectivo plano de contas, de modo a garantir que a apropriagdo e a distribuicdo de custos dos servigos
estejam em conformidade com as diretrizes estabelecidas na Lei n? 11.445, de 2007.

Art. 37 O Orgido regulador tem o poder de fiscalizar e de subsidiar a aplicacdo de penalidades contra
aqueles que deixarem de cumprir suas obrigacGes como prestadores de servigos de saneamento basico,
na condigdo de executores diretos ou indiretos, mediante contrato, observado o direito ao contraditério e
a ampla defesa.

Art. 38 Os prestadores de servicos publicos de saneamento basico deverdo fornecer a entidade
reguladora todos os dados e informagdes necessarios para o desempenho de suas atividades, na forma
das normas legais, regulamentares e contratuais.

§ 12 Incluem-se entre os dados e informagdes a que se refere o caput deste artigo aquelas produzidas por
empresas ou profissionais contratados para executar servigos ou fornecer materiais e equipamentos
especificos.

§ 22 Compreendem-se nas atividades de regulagdo dos servicos de saneamento bdasico a interpretagdo e a
fixagdo de critérios para a fiel execugdo dos contratos, dos servigos e para a correta administragdo de
subsidios.

Art. 39 Devera ser assegurada a publicidade dos relatérios, estudos, decisGes e instrumentos equivalentes
que se refiram a regulagdo ou a fiscalizagdo dos servigos, bem como aos direitos e deveres dos usudrios e
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prestadores, a eles podendo ter acesso qualquer do povo, independentemente da existéncia de interesse
direto.

§ 19 Excluem-se do disposto no caput deste artigo os documentos considerados sigilosos em razdao de
interesse publico relevante, mediante prévia e motivada decisdo.

§ 22 A publicidade a que se refere o caput deste artigo devera se efetivar, preferencialmente, por meio de
sitio mantido na rede mundial de computadores - internet.

Art. 40 E assegurado aos usudrios de servicos publicos de saneamento basico, na forma das normas
legais, regulamentares e contratuais:

| - amplo acesso a informagdes sobre os servigos prestados;
Il - prévio conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a que podem estar sujeitos;

Il - acesso ao manual de prestagdo do servigo e de atendimento ao usuario, elaborado pelo prestador e
aprovado pela respectiva entidade de regulagao;

IV - acesso a relatério periddico sobre a qualidade da prestagdo dos servigos.

Art. 41 A fiscalizacdo e as penalidades citadas nesta se¢do serdo editadas por normativos legais
regulamentadora dos servigos de regulacdo e fiscalizagdo, que complementardo o disposto nesta lei.

SECAO V
Do Plano Municipal de Saneamento Bésico

Art. 42 O Plano Municipal de Saneamento Basico do Municipio de Aracruz destinado a planejar agdes,
estabelecer metas, articular, integrar e coordenar recursos tecnoldgicos, humanos, econémicos e
financeiros, é o instrumento essencial para o alcance de niveis crescentes de salubridade ambiental.

Art. 43 O Plano Municipal de Saneamento Bdsico deve conter dentre outros, os seguintes elementos:

| - diagnodstico situacional sobre a salubridade ambiental do Municipio e de todos os servigos de
saneamento basico, por meio de indicadores sanitarios, epidemioldgicos, ambientais, sociais, econdmicos
e de gestdo;

Il - definigdo de diretrizes gerais, através de planejamento integrado, considerando outros planos setoriais
e regionais;

Il - estabelecimento de metas e agGes de curto e médio prazo;

IV - definicdo dos recursos financeiros necessarios, das fontes de financiamento e cronograma de
aplicagdo, quando possivel;

V - programa de investimentos em obras e outras medidas relativas a utilizagdo, recuperagdo,
conservagdo e protecdo dos sistemas de saneamento, em consonancia com o Plano Plurianual da
Administragdo Municipal.

Art. 44 O Plano Municipal de Saneamento Basico deve ser elaborado com horizonte de 20 (vinte) anos,
avaliado anualmente e revisado a cada 4 (quatro) anos, preferencialmente em periodos coincidentes com
os de vigéncia dos planos plurianuais, devendo tomar por base os relatérios sobre a situagdo do
saneamento basico do municipio.

§ 192 Os relatdrios referidos no "caput" do artigo serdo elaborados pelo érgao regulador com base nos
dados dos executores dos servigos de saneamento basico, e deverdo ser apresentados até o dia 30 (trinta)
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de janeiro do ano subseqiiente ao Conselho Municipal de Saneamento Basico, sob o titulo de Relatério de
"Situagcdo de Saneamento Basico do Municipio";

§ 22 O relatdrio de "Situagdo de Saneamento Basico do Municipio" conterd, dentre outros:
| - avaliagdo da situagdo de saneamento basico (os quatro componentes) das zonas urbana e rural;

Il - avaliagdo do cumprimento dos programas e metas previstos no Plano Municipal de Saneamento
Basico;

Il - proposigdo de possiveis ajustes dos programas, cronogramas de obras e servigos e das necessidades
financeiras previstas.

SECAO VI
Do Fundo Municipal de Saneamento Basico

Art. 45 Fica criado o Fundo Municipal de Saneamento Basico, destinado a financiar, isolada ou
complementarmente, de conformidade com o disposto no Plano Municipal de Saneamento Basico, a
universalizagdo dos servigos publicos, cujos programas tenham sido aprovados pelo Conselho Municipal
de Saneamento Basico.

Art. 46 Constitui receita do Fundo Municipal de Saneamento Basico:

| - recursos provenientes de dotagGes orgamentdrias do Municipio;

Il - recursos provenientes das autuagdes diversa relacionadas ao saneamento basico;

Il - de fundos estaduais e federais, inclusive orgamentdrios do Estado e da Unido;

IV - transferéncia de outros fundos do Municipio, do Estado e da Unidopara a realizacdo de obras de
interesse comum;

V - recursos provenientes de doagdes ou subven¢des de organismos e entidades nacionais e
internacionais, publicas ou privadas;

VI - recursos provenientes de ajuda e cooperagao internacional e de acordos bilaterais entre governos;
VII - as rendas provenientes das aplicagGes dos seus recursos;

VIII - recursos provenientes de contrapartidas diversas;

IX - recursos eventuais;

X - outros recursos.

SECAO VI
Do Sistema Municipal de Informagdes em Saneamento Basico

Art. 47 Fica criado o Sistema Municipal de Informagdes em Saneamento Basico, cujas finalidades, em
ambito municipal, serdo:

| - constituir banco de dados com informagdes e indicadores sobre os servicos de saneamento basico e a
qualidade sanitaria do Municipio;

Il - subsidiar o Conselho Municipal de Saneamento Basico na defini¢do e acompanhamento de indicadores
de desempenho dos servigos publicos de saneamento;
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Il - avaliar e divulgar os indicadores de desempenho dos servigos publicos de saneamento ambiental, na
periodicidade indicada pelo Conselho Municipal de Saneamento Basico;

IV - receber reclamagdes de usudrios através do servigo de ouvidoria disponivel em sitio da internet.

§ 12 Os prestadores de servigo publico de saneamento bdsico fornecerdo as informagdes necessarias para
o funcionamento do Sistema Municipal de Informa¢des em Saneamento, na forma e na periodicidade
estabelecidas pelo Conselho Municipal de Saneamento Basico.

§ 22 A estrutura organizacional e a forma de funcionamento do Sistema Municipal de InformagGes em
Saneamento Basico serdo estabelecidas em regulamento.

Capitulo Il
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 48 O poder publico, o setor empresarial e a coletividade sdo responsdveis pela efetividade das agdes
voltadas para assegurar a observancia da Politica Municipal de Saneamento Basico e das diretrizes e
demais determinagdes estabelecidas nesta Lei e em seu regulamento.

Art. 49 Fica aprovado o Plano Municipal de Saneamento Basico, anexo Unico, com os componentes Agua,
Esgoto, Drenagem Urbana e de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos, parte integrante desta Lei.

Art. 50 Toda edificagdo permanente urbana devera estar conectada a rede publica de abastecimento de
agua e de coleta e tratamento de esgoto disponivel

§ 12 Na auséncia de redes publicas de abastecimento de agua, serdo admitidas solugdes individuais,
observadas as normas editadas pela entidade reguladora e pelos érgdos responsaveis pelas politicas
ambiental, sanitaria e de recursos hidricos ate a disponibilidade dos servigos de abastecimento de 4dgua e
de coleta e tratamento de esgoto.

§ 22 As normas de regulagdo dos servigos preverdo prazo para que o usuario se conecte a rede publica,
nao superior a noventa dias.

§ 32 Decorrido o prazo previsto no § 29, ou outro estabelecido em normas regulatérias o usuario estara
sujeito as sangGes previstas na legislagdo do titular.

Art. 51 A regulamentacgdo dos direitos, deveres, taxas, tarifas de servigos e penalidades inerentes servigos
de saneamento basico serdo propostos pelos 6rgdos executores ao Conselho Municipal de Saneamento
Basico, que devera proceder a analise dos documentos, que sendo aprovados mediante ato e
encaminhados ao Chefe do Executivo Municipal para adotar as providencias necessarias a
regulamentacao legal.

Art. 52 As secretarias e autarquias municipais que prestam servicos de saneamento bdsico serdo
reorganizadas para atender o disposto nesta lei.

Art. 53 O Conselho Municipal de Saneamento Basico deverd ser instalado pelo Executivo Municipal no
prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias a contar da publicagdo da Lei 4.097, de 29 de dezembro de
2016. (Redagdo dada pela Lei n2 4108/2017)

Art. 54 As despesas decorrentes da execugdo da presente Lei correrdo por conta das dotages proprias
consignadas no orcamento vigente ou mediante abertura de crédito especial para este fim.
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Art. 55 Esta Lei devera ser regulamentada, no que couber, no prazo de até 360 (trezentos e sessenta) dias,
a contar da publicacdo da Lei 4.097, de 29 de dezembro de 2016. (Redagdo dada pela Lei n2 4108/2017)

Art. 56 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.
Prefeitura Municipal de Aracruz, 29 de Dezembro de 2016.

MARCELO DE SOUZA COELHO
Prefeito Municipal
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